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  سند راتييتغ خچهيتار
  تأييدكننده كنندهتهيه حاتيتوض نسخه  خيتار

ايي بازبيني معيارها و نهتهيه نسخه اوليه و   0/1  23/11/1400
  سازي تغييرات

كميته تدوين 
كميته معيارها و 

  مركزي

فناوري سازمان 
  اطلاعات ايران

  
يته و همچنين اعضاي كم »مراكزداده تدوين معيارهاي مميزي«در تهيه اين سند اعضاي كميته 

ستند كارشناسان زبده اين صنعت هكه همگي از  »و رتبه بندي مراكز داده مركزي نظام مميزي«
مه اين عزيزان بندي مراكزداده از هطور داوطلبانه مشاركت داشتند. دبيرخانه نظام مميزي و رتبهبه

اي كميته نمايد. اسامي اعضاي خود صادقانه مشاركت داشتند تشكر ميكه در انجام مسووليت حرفه
  ح زير است:شرتدوين به

  
  شركت خانوادگينامونام رديف

  ديتا تك  قدياني شكراله  1
  آدفا  گلستانه محمدحسن  2
  تراكنشي خدمات امن زيرساخت  آقامفيد عباس  3
  ايپندار  فرنيمع حامد  4
  مشاور  بابايي محمدجواد  5
  مشاور  ابراهيمي كامران  6
  بهاران  آزاده داننده  7
  سيستمسبحان   بهرام زاهدي باروق  8
  پايگاه امن داده  سيد كامل حكيم  9
  شاتل  كامبيز نصيري اعظم  10
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  كاربرد دامنه و هدف - 1
‐ISO/IEC TS 22237 استاندارد براساس مراكزداده ارزيابي معيارهاي تدوين سند، اين تهيه از هدف

   .است  1:2018
 گونهچيه و شود رعايت مذكور استاندارد متن به نسبت كامل وفاداري تا شده تلاش سند اين تدوين در

 حاوي تنها سند اين .شودن انجام معيارها در تفسير و يسازيبوم يا و اضافه و حذف تصرف، و دخل
   .اندشده مشخص »1بايد« واژه با و شده الزام آنها انجام استاندارد در كه است يمعيارهاي

 سند اين بردكار دامنه در آموزشي كاربرد با مرجع ايجاد يا مركزداده ساخت و طراحي راهنماي ايجاد
  رود. كاربه نيز مقاصد اين براي توانديم اگرچه ندارد قرار

  ختصاراتا و هاواژه م،يمفاه - 2
  :است گرفته قرار مورداستفاده زير اصطلاحات سند اين در

  مميزي - 1- 2
 صورتبه آنها ارزيابي و مميزي شواهد آوردندستبه منظوربه مدون و مستقل ،مندنظام فرآيندي

 .شونديم برآورده مميزي معيارهاي كه ميزاني تعيين منظوربه عيني

  مميزي هايمعيار - 2- 2
 استفاده مميزي شواهد مقايسه مباني عنوانبه كه يالزامات يا اجرايي، يهاروش ،هايمشخط جموعهم
  .شونديم

  رده - 3- 2
 كه ستا ISO/IEC TS 22237:2018 استاندارد در شدهمشخص چهارگانه هايرده ،»رده« از منظور

   .است شدهبرده نام آنها از »Class« انگليسي عنوان بادر متن اصلي، 

  مركزداده - 4- 2
 يبانيپشت هايحوزه و رايانه اتاق جادادن آن ياصل فهيوظ كه ساختمان كي از يبخش اي ساختمان

  .است

                                                       
1 Shall  
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  ختصاراتا - 5- 2
AHJ، صلاحيت صاحب مراجع  

  منابع و مراجع - 3
  است: زير شرح به سند اين در مورداستفاده منابع و مراجع
 استاندارد  هيمراكزداده بر پا يابيارز يارهايمعISO/IEC  TS  : 2، قسمت 2:2018‐22237

  ساختار ساختمان
 استاندارد  هيمراكزداده بر پا يابيارز يارهايمعISO/IEC TS 22237‐3:2018 عي: توز3، قسمت 

  برق
 استاندارد  هيمراكزداده بر پا يابيارز يارهايمعISO/IEC TS 22237‐4:2018  
 استاندارد  هيمراكزداده بر پا يابيارز يارهايمعISO/IEC TS 22237‐5:2018  
 استاندارد  هيمراكزداده بر پا يابيارز يارهايمعISO/IEC TS 22237‐6:2018 

 ISO/IEC TS 22237‐1:2018  Information technology — Data centre  facilities 
and infrastructures — Part 2: Building construction 

 ISO/IEC TS 22237‐2:2018  Information technology — Data centre  facilities 
and infrastructures — Part 3: Power distribution 

 ISO/IEC TS 22237‐3:2018  Information technology — Data centre  facilities 
and infrastructures — Part 4: Environmental control 

 ISO/IEC TS 22237‐4:2018  Information technology — Data centre  facilities 
and infrastructures — Part 5: Telecommunications cabling infrastructure 

 ISO/IEC TS 22237‐5:2018  Information technology — Data centre  facilities 
and infrastructures — Part 6: Security systems 

  
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  انطباق - 4
  :سند نيا با مركزداده يطراح مطابقت يبرا

  .شود ليتكم 5 بند طبق وكاركسب 1سكير ليوتحلهيتجز )أ
 سكير ليتحل و هيتجز از استفاده با يدبا  -1-6 بند درمناسب بيان شده  3يدسترس 2رده  )ب

  .شود انتخاب 5 بند در وكاركسب
 در وكاركسب سكير ليتحل و هيتجز از استفاده با يدبا -2-6 بند درمناسب  4يحفاظت رده  )ج

  .شود انتخاب 5 بند
  .شود انتخاب -4-6 بند درمناسب  5انرژي يوربهره رده  )د
 .شود اعمال بايد ، A وستيپ در يطراح يكل اصول  )ه

  وكاركسب ريسك تحليل - 5

  كليات - 1- 5
  است: زير شرح به و شدهدرج 5.1 دربند مرجع استاندارد در معيار اين

 يبررس يكل يريپذمركزداده را بر دسترس يهارساختياز ز كيهر ريتأث ديبا ،يدر زمان طراح 
 يزيربرنامه ينگهدار اي 7يشده همراه با خراب ينيبشيپ 6وقفهمرتبط با  يهانهيكرد و هز

 . شده را درنظر گرفت

  ريسك تحليل تجزيه - 2- 5
   است: آمده 5.3 دربند مرجع استاندارد در معيارتوضيحات و  اين
مركزداده مربوط  يهارساختيو ز لاتيكه به تسه داديرو كيمستند، خطر مرتبط با  نياهداف ا يبرا

 يتابع شود،يم فيو به عنوان خطر حادثه تعر كنديم جاديبوده و در ارائه خدمات مركزداده، اخلال ا
   :شوديداده م حيو احتمال وقوع آن كه در ادامه توض  رياست از تأث

                                                       
1 Risk 
2 Class 
3 Availability 
4 Protection 
5 energy efficiency 
6 Down Time 
7 Failure  
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نامطلوب آن است كه مدت زمان از دست  راتيتأث ايشدت حادثه  اي يبزرگ ر؛يتأثالف) 
  . كنديم انيب ياسم اي يصورت عددنبودن آن) را به يريپذدسترس ايدادن خدمات (

  احتمال وقوع آن حادثه است. احتمال؛ب) 
  كرد: يدسته بند نيعناو نيبا ا توانيرا م »ريتأث«شدت 

  ؛ضروري ريكم: از دست دادن خدمات غ )1

  .آن ياز دست دادن افزونگ بدون ياتيحسامانه  يكار افتادن اجزا : ازمتوسط )2

  .انيمشتر سرويسدست دادن بدون از  يبحرانسامانه  ي: از دست دادن افزونگاديز )3

از دست دادن جان (كه  اي يچند مشتر اي كيبه  ياتيمهم: از دست دادن خدمات ح )4
  ).نيز تعميم يابد انساني تواند به صدماتمي

  :يعنيكرد،  فيمشابه تعر يتوان به روشيمنيز را  داديرو كياحتمال وقوع 
 كم؛  يليخ  
 كم؛  
 متوسط؛  
 بالا. و  

 يكمّ  سك،يرا با توجه به نقشه ر سكيهر ر توانيشده است، منشان داده  زير شكلهمانطوركه در 
سمت  نييكم خطر در گوشه پا يدادهايبالا در گوشه سمت راست بالا و رو سكيكرد. حوادث با ر

  .رنديگيچپ قرار م

  
  نمونه اي از نقشه ريسك

 نهيهز ،مركزداده يهارساختيز و ساتيتأس با مرتبط حوادث احتمالي سكير ييشناسا با 
 با( داد كاهش را ريسك طراحي ،تصميمات با بتوان تا شود تعيين بايد حادثه آن براثر وقفه

  .)وقوع احتمال اي اثر كاهش

خطر بالا

4 1,4 2,4 3,4 4,4

3 1,3 2,3 3,3 4,3

2 1,2 2,2 3,2 4,2

1 1,1 2,1 3,1 4,1
خطر پايين 1 2 3 4

احتمال

ثير
تأ
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  مراكزداده يبرا يبندرده روش - 6

  دسترسي - 1- 6
  است: آمده 7.2 دربند مرجع استاندارد در معيارها اين

 ليوتحلهيتجز و وكاركسب ريسك ليوتحلهيتجز از استفاده با بايد مركزداده كاربريا  مالك 
 را ي خودهارساختيز و ساتيتأس مجموعه به مطلوب يپذيردسترس ،وقفه يهانهيهز

  )5بند( كندتعيين

 گرفته نظر در موجود رده يك از مركزداده هايزيرساخت و ساتيتأس مجموعه اينكه براي 
رده  آن در بايد 1 جدول در شده ذكر هايزيرساخت و ساتيتأس از يك هر طراحي ،شود

  .باشداز آن  بالاتر يا دسترسي

 

  هايسازادهيپ مثال و دسترسي سطوح -1  جدول

يپذيردسترس  
  1 رده

يپذيردسترس
  2 رده

ي پذيردسترس
  4 ي ردهپذيريدسترس  3 رده

مجموعه يپذيردسترس
 و ساتيتأس كلي

  هارساختيز

  بالا خيلي  بالا  متوسط   كم

   برق توزيع
 ISO/IEC استاندارد به(

TS 22237‐3 مراجعه 
  )كنيد

 بدون( مسير تك
  )اجزا افزونگي

 مسير تك
 يريپذانعطاف(

 توسط شده ايجاد
  )اجزا افزونگي

 مسير چند
 يريپذانعطاف(

 افزونگي از حاصل
  )هاسامانه

   مسير چند
 هنگام در حتي خطا تحمل(

  )نگهداري و تعمير

 يطيمحشرايط  كنترل
 ISO/IEC استاندارد به(

TS 22237‐4 مراجعه 
  )كنيد

 الزامات بدون
  خاصي

 بدون( مسير تك
  )اجزا افزونگي

 مسير تك
 يريپذانعطاف(

 توسط شده ايجاد
  )اجزا افزونگي

 يريپذانعطاف( راهي چند
 ،)هاسامانه افزونگي از حاصل
در نگهداري امكانكردن فراهم
   يبرداربهره حين

شبكه  يكشكابل
 استاندارد به( ارتباطات

ISO/IEC TS 22237‐5 
  )كنيد مراجعه

 با مسير تك
اتصالات از استفاده
  مستقيم

 با مسير تك
 از استفاده

 يهارساختيز
  ثابت

 با مسير چند
 از استفاده

 يهارساختيز
  ثابت

 از استفاده با مسير چند
 با ثابت يهارساختيز

  متنوع مسيرهاي

 از اطمينان براي را موردنظر حفاظتي رده كه مركزداده ساخت به مربوط يهاهيتوص و الزامات :1 يادآوري
  .است آمده ISO/IEC TS 22237‐2 استاندارد در ،دندهيم ارائه هارساختيز و امكانات پذير بودندسترس
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 نگهداري) و تعمير گامهن در حتي خطا تحمل( دهده را ارائه ميمسير چند حلراهكه  پيشرفته 4 رده :2 يادآوري
  .است شده مشخص ISO/IEC TS 22237‐4  استاندارد در

 پذير بودندسترس زا اطمينان براي مركزداده فضاهاي فيزيكي امنيت به مربوط يهاهيتوص و الزامات :3 يادآوري
  .است شده عنوان ISO/IEC TS 22237‐6 استاندارد در هارساختيز و ساتيتأس

  
 شود؛ چه  يشتريتوجه ب -2-6بند مندرج در  يهارساختيو ز امكانات يكيزيف تيبه امن ديبا

   كند. فيكل مركزداده را تعر يريپذعوامل مهم دسترس ريسا توانديم يكيزيف تيبسا امن

  رمجازيغ دسترسي برابر در حفاظت - يفيزيك امنيت - 2- 6
  است: آمده 7.3.2 دربند مرجع استاندارد در معيارها اين

 در كه رمجازيغ دسترسي برابر در يحفاظت رده طبق آن پيرامون محيط و مركزداده نواحي 
 كاربر/مالك ،حفاظت هدف تعريف به بسته .شود تعريف بايد است شده دادهنشان 2 جدول

  .كند انتخاب را مناسب حفاظت سطح بايد مركزداده
  حفاظت سطوح -2  جدول

   4 رده   3 رده 2رده 1رده  حفاظت نوع
 برابر در حفاظت

 دسترسي
  رمجازيغ

 عمومي منطقه
 نيمه يا

  عمومي

 كه يامنطقه
 همه براي

 مجاز كاركنان
 و كارمندان(

 )دكنندگانيبازد
 يدسترسقابل
  است

 به محدود منطقه
 و كارمندان

 مشخص دكنندگانيبازد
 كاركنان ساير( شده
 به دسترسي داراي
 بايد حفاظت 2 سطح
 مجاز كاركنان توسط
 به دسترسي براي

 3 سطح حفاظت مناطق
  )شوند همراهي

 به محدود منطقه
 شده مشخص كارمندان

 براي مشخصي نياز كه
 ساير( دارند دسترسي
 دسترسي داراي كاركنان

 يا 2 سطح مناطق به
 توسط بايد 3 سطح

 براي مجاز كاركنان
 سطح مناطق به دسترسي

  )شوند همراهي 4

  يطيمحستيز حوادث برابر در حفاظت - يفيزيك امنيت - 3- 6
  است: آمده 7.3.3 دربند مرجع استاندارد در معيارها اين

 تعريف يطيمحستيز حوادث برابر در حفاظت رده براساس بايد آن اطراف و مركزداده نواحي 
حفاظت مناسب  رده ديبا مركزدادهكاربر يا  مالك .است شده داده نشان 3 درجدول كه شود

  ، انتخاب كند.نشان داده شده -3-1در جدول كه هر نوع حفاظت  يبرامركزداده را 
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  يطيمحستيز حوادث برابر در حفاظت -3  جدول
  حفاظت 4 رده حفاظت 3 رده حفاظت2رده حفاظت1رده  حفاظت نوع
 برابر در حفاظت

  داخلي يسوزآتش
 خاصي حفاظت
  شودنمي اعمال

 بايد منطقه اين
 سامانه يك توسط

 در مهار و تشخيص
 حفاظت آتش برابر
 آن عملكرد كه شود

 حين در را منطقه
 آن در يسوزآتش

 در يكي يا منطقه
 حفظ 1 رده منطقه

  .كنديم

 به الزام منطقه اين
 برابر در حفاظت

 سامانه توسط آتش
 مهار و شناسايي

 آن عملكرد كه دارد
 حين در را منطقه
 آن در يسوزآتش

 در يكي يا منطقه
 يا 1 رده  منطقه

 حفظ 2رده 
  .كنديم

 بايد منطقه اين
 سامانه يك توسط

 در مهار و شناسايي
 حفاظت آتش برابر
 امكان كه شود

 عملكرد دهديم
 در مركزداده حياتي
 در يسوزآتش حين
 مكان يا منطقه آن

 مركزداده در ديگري
  .شود ايمن

 برابر در حفاظت
 داخلي حوادث ساير

 خاصي حفاظت
  شودنمي اعمال

  اثر كاهش اعمال  اثر كاهش اعمال  اثر كاهش اعمال

 برابر در حفاظت
 حوادث

 يطيمحستيز
  خارجي

 خاصي حفاظت
  شودنمي اعمال

  اثر كاهش اعمال  اثر كاهش اعمال  اثر كاهش اعمال

  كليات ‐ انرژي وريبهره قابليت - 4- 6
  است: آمده 7.4.1 دربند مرجع استاندارد در معيار اين

 تعريف را انرژي وريبهره مناسب سطح ،مركزداده طراحي از قبل بايد مركزداده كاربريا  مالك 
  .كند

  اصول كلي طراحي  - 7
  آمده است: اين مستند  -4از بند  كه الزام آن در بخش ه بودهاز استاندارد مرجع  Aاين معيار، پيوست 

  مقدمه  - 1- 7
خاص  يو خروج يپروژه به مراحل مختلف است. هر فاز، ورود ميموثر مركزداده مستلزم تقس يطراح

 ييبرنامه نها جهيدر نت كنند؛يم يرويپ يمتوال يجدول زمان كيمراحل از  نيا يخود را دارد. تمام
به  يابيدست يشروع شود. برا ياتيپروژه، منجر به صدور قرارداد نصب مركزداده شده تا مرحله عمل
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زير مرحله را با هم اجرا كرد. شكل  نيچند توانيم ازيشده و در صورت ن فيتعر اياهداف توافق شده 
  انجام آنها فهرست كرده است. بيهركدام، به ترت تيمراحل را همراه با شرح آنها و مسئول هيكل

پيشنهاد كليات 
طراحي

طراح
4

مسئول
شماره مرحله

راهبرد اسم مرحله

كارفرما
3

اهداف

كارفرما
2

مشخصات 
سامانه هاي مركزداده

كارفرما
1

تصميم گيري

طراح
8

طراحي عملياتي

طراح/ كارفرما
7

تصويب

طراح
6

طرح نهايي
زمان بندي پروژه

كارفرما
5

قرارداد

كارفرما
12

ساخت

طراح/ كارفرما
11

نظارت
آزمون و تحويل

طراح/ كارفرما
10

بهره برداري

طراح/ كارفرما
9

مسئول
شماره مرحله

اسم مرحله

مسئول
شماره مرحله

اسم مرحله
  

  مراحل طراحي

  

  راهبرد  -مرحله اول - 2- 7
 رياطلاعات شامل موارد ز نياهداف پروژه است. ا نيياطلاعات به منظور تع يآورجمع يمرحله برا نيا

   است:
  تداوم تجارت ؛  ياستراتژ )أ
  اطلاعات؛  يفناور ياستراتژ  )ب
  جامع مركزداده؛  ياستراتژ  )ج
   ؛يمشتر يو انتظارات عموم ازهاين  )د
  آن؛  يفعل يهانهيتقاضا و هز ،يكيبار الكتر ليو تحل هيتجز  )ه
  مورد انتظار؛  رساختيز يفناور راهنقشه  )و
ها، برق و نصب ي(فضا ندهيدر آ ازيمورد ن يهارساختيو ز لاتيتسه يتقاضا »ينيبشيپ« )ز

  ها)؛ مكان
  مكان. انتخاب  )ح
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  اهداف  -حله دوممر - 3- 7
  است: ريبه شرح ز جي. نتاشوديبه اهداف  توسط مالك استفاده م ياستراتژ ليتبد يمرحله برا نيا

  جامع مركزداده؛  يبا استراتژ يهمبستگ )أ
  )؛ يي(اندازه / سطح كارا يطراح يهامحك  )ب
   سك؛ير ليتحل  )ج
  گردش كار؛ فيتعر  )د
  طبقه و كاتالوگ كالاها. يكل پلان  )ه

   مركزداده يهاسامانه مشخصات -مرحله سوم - 4- 7
  :كنديم فيتعر ريز يبا خروج هارساختيهمه ز يمرحله مشخصات هدف را برا نيا

  برق؛  عيتوز يمشخصات هدف برا )أ
  ط؛يمح طيكنترل شرا يهدف برا مشخصات  )ب
  ؛يكيزيف تيامن يهدف برا مشخصات  )ج
   ق؛يو اطفا حر يآتش سوز صيتشخ يهدف برا مشخصات  )د
  شبكه ارتباطات؛  يزيربرنامه يهدف برا مشخصات  )ه
  مركزداده؛  تيريعملكرد و مد يهدف برا مشخصات  )و
  مرحله ساخت. يهدف برا مشخصات )ز

  يطراح شنهاديپ -مرحله چهارم - 5- 7
را  يمختلف يهانهيتا گز كنديمشخص شده استفاده م انهيگراخود، از اهداف واقع شنهاديپ يطراح برا

   است: ريشامل موارد ز يطراح شنهاديبه مالك ارائه دهد. پ ها،رساختيز يهمه يبرا
  برق؛  عيتوز يبرا يطراح شنهاديپ )أ
   ؛يطيمح طيكنترل شرا يبرا يطراح شنهاديپ  )ب
   ؛يكيزيف تيامن يبرا يطراح شنهاديپ  )ج
   ق؛يو اطفا حر ييشناسا يبرا يطراح شنهاديپ  )د
  شبكه ارتباطات؛  يزيربرنامه يهدف برا مشخصات  )ه
  مركزداده؛  تيريو مد تيفعال يبرا يطراح شنهاديپ  )و
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  مرحله ساخت؛  يبرا يطراح شنهاديپ )ز
  .يشنهاديپ يهانهيگز يبرا نهيهز يهامدل  )ح

  يريگميتصم -رحله پنجمم - 6- 7
 يبانيرا كه توسط طراح پشت يكي نه،يهز يهاو مدل يموجود در طراح يهانهيگز نيمالك، از ب

  .كنديانتخاب م شود،يم

  ياتيعمل يطراح -ششمرحله م - 7- 7
اين  شامل ياتيعمل يكند. طراحيم ليتبدعملياتي يا كاربردي  يانتخاب مالك را به طراح ،طراح
  :هاستبخش
  برق؛ عيتوز يبرا ياتيعمل ي) طراحالف
  .يطيكنترل مح يبرا ياتيعمل ي) طراحب
  ؛يكيزيف تيامن يبرا ياتيعمل ي) طراحپ
  .قيو اطفاء حر صيتشخ يبرا ياتيعمل ي) طراحت
  شبكه ارتباطات. يزيربرنامه ي) مشخصات هدف براث
  مركزداده. تيريو مد يبرداربهره يبرا ياتيعمل ي) طراحج
  فاز ساخت و ساز. يبرا ياتيعمل ي) طراحچ
   انتخاب شده. نهيگز يبرا »قيدق ميتنظ« نهي) مدل هزح

  تصويب  -مهفترحله م - 8- 7
 شده يبانيتوسط طراح پشتها اين مدلكند (يم دييرا تا نهيهز يهاو مدل ياتيعمل يمالك، طراح

  ).است

   و طرح پروژه ييطرح نها -مهشترحله م - 9- 7
كند. يم فيتعر -7-7 تحت بند ،شده يطراح يهارساختيتمام ز يقطعات را برا ايطراح حجم و/

شده است كه  فيتعرنيز  ژهبندي پروگردش كار پروژه و تمام نقاط عطف و جدول زمان ن،يعلاوه برا
   شود.يم يكل ييبرنامه اجرا كيمنجر به 
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  قرارداد  -منهرحله م - 10- 7
   كند.يرا انتخاب م پروژه يهايا پيمانكار مانكاريطراح) پ همكاريمالك (با 

   ساخت و ساز -مدهرحله م - 11- 7
كل  يها و برارساختيتمام ز ينظارت دارند. برا عملياتبر  و ساز، مالك و طراح در كل زمان ساخت

   شود. نجاما رشيپذ دييتألازم است  زير بار نرفته باشد،كه مركزداده  يتا زمان ،مركزداده

  عمليات  -يازدهمرحله م - 12- 7
  شود. مي ليبه مالك تحو يبرداربهره يبرامركزداده 

  
  

 


